
 

「町田ちょこっとアンケート」の実施について 

 

市民の意向や関心を迅速に把握することができるよう、既存の町田市メール配信サービス

（以下、「メール配信サービス」と言う）等を活用した新たなＷｅｂアンケート調査、「町田

ちょこっとアンケート」の仕組みを作りました。 

「町田ちょこっとアンケート」とは、市民の方が２〜３分程度で手軽に答えることができる、

選択式の設問を想定したＷｅｂアンケート調査です。 

２０２２年４月から、毎月１回程度実施できるよう進めてまいります。 

 

１ 「町田ちょこっとアンケート」の概要 

（１）全体的な流れの図 

      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（２）モニター登録方法 

メール配信サービスで、「町田ちょこっとアンケート」のカテゴリを登録していただく

ことで、Ｗｅｂアンケート調査をお願いするメール・通知が届くようになります。２

〜３分で登録することができ、メールかＬＩＮＥで受け取ることができます。 

（３）アンケートへの回答方法 

   モニター登録者へ、ＷｅｂアンケートのＵＲＬを記載したメール等を送付します。記

載されたＵＲＬから、Ｗｅｂアンケート調査に回答することができます。 

（４）アンケートの実施結果 

   モニター登録者へ、アンケートの実施結果を掲載したホームページのＵＲＬをメール

等で送付します。 

２０２２年３月１８日・２２日 
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【登録者の傾向】
町田ちょこっとアンケートは、
ＬＩＮＥの登録者の割合が多い
全体 メール：ＬＩＮＥ＝67.8％：32.2％
⑭ メール：ＬＩＮＥ＝46.6％：53.4％

3月10日時点

STEP１ モニター登録者に配信

STEP2

ULRをクリック
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Ｗｅｂアンケートページから回答

 ＣＬＩＣＫ

 ＣＬＩＣＫ

送信する

URL



２ 特徴 

 （１）手軽さ 

１度モニター登録していただけば、届いたメール等から２〜３分で回答すること 

ができます。 

（２）即時性 

試行的に実施した調査では、アンケート調査を依頼するメールを送付後２日間で、 

６１４人の方にご回答いただけました。８日間の募集期間で６４３人にご回答い 

ただけていたため、９５．５％の方が送付後２日間で回答したことになります。 

３ 今後の展開 

 （１）実施頻度 

   毎月１回程度実施できるよう、進めてまいります。 

 （２）モニター登録者数の拡大 

   広報まちだに掲載すること等で、モニター登録者数の拡大を図ります。 

   

４ その他 

 （１）名称の策定にあたって 

   気軽に回答してもらえるよう、親しみやすい・柔らかい名称になるよう 

留意しました。 

 （２）モニター登録者数 

   ２０２２年３月１０日時点で、１，５４８人の方にご登録いただいています。 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    


