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町田市ホームページのリニューアルについて 

 

 

普及が進んだスマートフォンやタブレット端末への対応や、情報を探しやすいホームペ 

ージへの改善を図るため、ホームページのリニューアルを行いましたので、その概要を報告

します。 

 

１ 新デザインのホームページ公開 ２０２０年３月１７日（火曜日） 

 

２ リニューアルのポイント 

（１）パソコン版とスマートフォン版のデザインを統合し、画面の大きさに適したデザイ

ンで閲覧できるレスポンシブデザインの採用 

（２）検索で情報を探しやすくするための検索窓の場所、大きさの見直し 

（３）「暮らしの情報」メニューを追加し、「引越し・住まい」や「おくやみ」等、市民の

方が市役所で手続きをする場面を想定したショートカットボタンを追加 

（４）イベントやお知らせについて、画像による情報提供を増加 

（５）非常時用トップページへのスムーズな切り替えにより、災害時のアクセス集中によ

るシステムダウンのリスクを減少 

（６）シティプロモーションとして「ちょっといい環境でちょうどいい暮らし」のコーナ

ーを新設し、「まちだ写真館」「まちだってこんなまち」というタイトルで市の魅力を

発信 

（７）市内在住人口に則した翻訳言語の変更 

【現在】英語、中国語、韓国語、スペイン語、ポルトガル語、ドイツ語、フランス語 

【変更】英語、中国語、韓国語、タイ語、ベトナム語、タガログ語、インドネシア語 

    

３ LINEでの情報発信の開始 

   現在のメール配信システムを更新し、同じ情報をメールと LINE に配信することが

出来るようになります。利用者は、防災情報やイベント情報等の複数のメニューの中か

ら、欲しい情報をメールかLINEで受けとることが出来ます。２０２０年３月中にLINE

での情報発信を開始します。 

 

  

２０２０年３月２５日・２６日 

行 政 報 告 資 料 

政 策 経 営 部 広 報 課 
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パソコン版トップページ スマートフォン版トップページ 
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スマートフォン版トップページ 

非常時用パソコン版 

トップページ 

非常時用スマートフォン版 

トップページ 
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●将来を担う人が育つまちをつくる
●安心して生活できるまちをつくる
●賑わいのあるまちをつくる
●暮らしやすいまちをつくる

ま
ち
づ
く
り

基
本
目
標

町田市
ホームページ

素 早 く ！ 分 か り ！や す く

3月17日、町田市ホームページが大幅リニューアル

町田市ホームページ町田市ホームページ

新鮮な情報をお届けします!

新ホームページの詳細、その他の広報ツールは2面で紹介

　市では、町田の情報や重要なお知らせを、素早く、分かりやすく、正確にお届けするため
に、町田市ホームページや広報まちだ、メール配信サービスなどの広報ツールで情報を発信
しています。
　この度町田市ホームページは、更に使いやすく、魅力的な内容となって3月17日に大幅リ
ニューアルします。また、3月下旬からは公式LINEによる情報発信をスタートし、さまざま
な世代の方が利用しやすい広報活動を展開します。
　今回は、新しい町田市ホームページのリニューアルポイントを中心に、SNS（ソーシャル
ネットワーキングサービス）や広報まちだなど、市の広報ツールを紹介します。皆さんの生
活スタイルに合わせて、ぜひご活用ください。

問広報課 ☎☎724・2101

新しくなったホームページは が違う!ここ

市政の百科事典を目指しています

検索窓が大きく、使いやすい!「サイト内検索」と
「よくある質問」はボタン1つで切り替えできるポイント1

　ご要望の多かった、無料通信アプリLINEの町田市
公式アカウントを開設します。
　友達登録して興味があるカテゴリを選ぶと、市か
らのお知らせをタイムリーにお届けします。

3月下旬から公式ＬＩＮＥが追加され
SNSでの情報発信が更に充実 !

暮らしの情報メニューを追加ポイント4

災害の緊急情報は分かりやすく大きく
気象情報は常に最新を発信ポイント3

パソコン版とスマートフォン版
のデザインを統合

ポイント2

まちだの魅力をまとめて紹介ポイント5

広告 広告 広告 広告 広告



2 2020．2．15 広報まちだは1日・15日の月2回発行です

図書館など市の施設の別サイト
や、まちだ子育てサイトなどの関連

サイトが一覧で表示され、見つけやすく
なります。

お知らせやイベント情報を画像
とともにご案内。

イベントカレンダーもより機能的にリ
ニューアルします。

広報まちだや まちテレ、 SNS
など、ホームページ以外の広報ツールは
こちらから見られます。

町田市ホームページ

自由に組み合わせて、自分スタイルの情報収集をしませんか？

町田市ホームページを始め、
選べる広報ツールがいろいろ

緊急時は、アクセス集中にも耐えられる別
サイトに切り替わります。

英語・中国語・韓国語・タイ語・ベトナム語・タガログ語・インドネシア語の7か国語に対応

新しいトップページデザイン

町田の魅力を動画でチェック

　町田市の魅力を5分間の動画で
お届けする番組です。ケーブルテ
レビや町田市ホームページ、You
Tubeでご覧いただけます。

広報番組まちテレ

　市役所の業務や庁舎の場所・施
設の基本情報などを記載した、日
常生活の手引書としてご利用いた
だける冊子です。市内全戸配布に
加え、転入者や希望者にお渡しし
ています。

一家に1冊！
困ったときに便利な手引

わたしの便利帳

用途に合わせて使える広報ツールホームページだけじゃない

Facebook・Twitter・Instagram災害情報や、施設情報、町田市の魅力をリアルタイムで情報共有

　市の施策やお知らせ、イベントや休日当番医の案内など、分かりやすく簡潔に掲載しています。新聞折
り込みのほか、希望者へのポスティング（無料）、駅や公共施設などでも配布しています。

　災害・緊急情報（不審者・犯罪情報、防災情報、気象情報、Jアラート情報など）を不定
期で発信しています（＝右記二次元バーコード）。他にも図書館や博物館、市内産業情報の
ほか、エコキャラクター ハスのんや町田市文化プログラム、国際版画美術館など10種類
以上のアカウントがあります。

　登録後、興味のある分類・カテゴリを選択すると、その情報が随時メールで配信されま
す。防災情報や不審者・犯罪情報、子育て情報などは地域ごとに登録できます。右の二次元
バーコードから登録できます。 スマートフォン版携帯電話版

　エフエムさがみ83.9MHzで、町田市のお知らせや、防犯・防災情報を1日3回毎日放送
しています。アプリでも聞けて更に便利になりました。右の二次元バーコードからアプリ
をダウンロードできます。 Android版 iOS版

Facebook Twitter

※画像はサンプルです

問広報課☎☎724・2101

旬な情報や、おすすめのトピックスを画像と文章で紹
介する「ブランディングエリア」が大きくなります。
一目見て情報が伝わります。

地震や台風等の緊急災害情報など、重要なお知ら
せがあるときに表示されます。
気象情報メール配信の内容が表示されます。

アプリでも聞けます 東京町田インフォメーション

気になる情報を選んで登録 メール配信サービス

手に取って読める！毎月1日・15日発行 広報まちだ
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